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	URZĄD  MIEJSKI  W  PRZEMYŚLU

Rynek 1, 37-700 Przemyśl, tel. 016/675 21 52, fax. 016/678 64 49
www.przemysl.pl,  e-mail: kancelaria@um.przemysl.pl

godziny urzędowania: od godz. 7 30 do 15 30, we wtorki od godz. 8 do 16


	
	

	NAZWA SPRAWY


	SPRAWY  KONSUMENCKIE
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	WYMAGANE  DOKUMENTY ORAZ  MIEJSCE  ICH  ZŁOŻENIA

	
	Wszelkie dokumenty związane ze sprawą – Miejski Rzecznik

Konsumentów.
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	OPŁATY

	
	Bez opłat

	
	

	[image: image5.jpg]o




	TERMIN  ZAŁATWIENIA  SPRAWY  PRZEZ  URZĄD

	
	W zależności rodzaju sprawy- od razu, w ciągu kilku dni, miesiąca lub kilku miesięcy.
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	SPOSÓB  ODWOŁANIA

	
	Nie przysługuje.
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	PODSTAWA  PRAWNA

	
	1. Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U.Nr.141, poz. 1176 
z późn. zm.)
2. Ustawa dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów.

	
	

	KLAUZULA INFORMACYJNA
	Urząd Miejski w Przemyślu, zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz. 926 ze zm.) informuje, że:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Przemyśla, Rynek 1, 37-700 Przemyśl.

2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu – patrz „nazwa usługi”.

3. Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich poprawiania.

4. Podanie danych osobowych jest niezbędne do prawidłowego przeprowadzenia postępowania administracyjnego – patrz „podstawa prawna”.



	
	

	SPRAWĘ

ZAŁATWIA

	MIEJSKI RZECZNIK KONSUMENTÓW
ul. Ratuszowa 10 A, pok. nr 207, tel. 16/678 40 09



